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1. INTRODUCCION

Los establecimientos de salud enfrentan multiples situaciones que obligan a definir politicas orientadas a
garantizar una atencién oportuna, expedita y coordinada a las usuarias. En este contexto, se incorpora la exigencia
de asegurar la trazabilidad de las muestras citolégicas de PAP, dado su caracter de Garantia Explicita en Salud
(GES).

La citologia cervical o examen de Papanicolaou tiene como finalidad detectar alteraciones celulares en el cuello
uterino que pueden constituir lesiones precursoras de cancer cervicouterino. Por ello, la correcta indicacion,
toma, conservacion y traslado de la muestra son etapas criticas para asegurar un pre-diagnéstico adecuado y
oportuno.

El proceso no debe exponerse a riesgos que comprometan la calidad del examen, tales como:

Mala identificacion o rotulacion.
Extravio o deterioro de la muestra.
Fijacién inadecuada.

P wnNe

Retraso en la entrega del examen o de sus resultados.

Dado que las muestras citoldgicas involucran multiples etapas y profesionales, el estandar busca prevenir errores
asociados al registro, identificacion, traslado, recepcidn y manipulacién, permitiendo:

1. Lacorrecta identificacion del paciente en caso de dudas.

2. Lalocalizacién de muestras o informes extraviados o retrasados.

3. Elapoyo a investigaciones frente a posibles errores en el proceso.

En consecuencia, se hace necesario establecer un protocolo institucional de manejo de muestras citoldgicas, que
abarque desde la obtencidon hasta la entrega del resultado por parte del matron/matrona a la usuaria. Dicho
protocolo debe contemplar las etapas de preparacion, conservacion, identificacién, traslado y recepcidn,
respaldadas por instrumentos de registro consensuados por el equipo responsable.
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2. OBIJETIVOS

. Objetivo General:

Garantizar la trazabilidad integral de las muestras citoldgicas de Papanicolaou en el Hospital San José de
Casablanca, mediante la estandarizacidon de los procesos de registro, identificaciéon, conservacién, traslado,
recepcidn y entrega de resultados, asegurando la calidad, oportunidad y continuidad diagndstica en concordancia
con las garantias explicitas en salud (GES) y la articulacién con el Hospital Carlos Van Buren como centro de
referencia.

. Objetivos Especificos:

i Estandarizar el registro clinico de la toma de muestra citolégica, asegurando identificacién completa,
legible y trazable de la usuaria en cada etapa del proceso.
ii. Garantizar la correcta rotulacion e identificacion de las l[dminas y formularios asociados, evitando
errores de correspondencia entre muestra y paciente.
iii.  Asegurar la conservacién adecuada de las muestras citoldgicas desde su obtencion hasta su traslado,
manteniendo condiciones dptimas para preservar la calidad diagndstica.
iv. Definir procedimientos claros de traslado y recepcién de las muestras hacia el Hospital Carlos Van
Buren, asegurando tiempos oportunos y registros verificables en cada etapa.
V. Fortalecer la etapa postanalitica, garantizando la entrega oportuna y segura de resultados a las
usuarias por parte del estamento de matroneria, con registro formal en ficha clinica.
vi. Implementar instrumentos de registro consensuados por el equipo de salud, que permitan monitorear
la trazabilidad y facilitar auditorias internas y externas.
vii. Promover la capacitacion continua de los profesionales involucrados en la toma, manejo y traslado de
muestras citoldgicas, reforzando la cultura de calidad y seguridad.
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3. ALCANCE

Estas disposiciones se aplican a todos los profesionales y funcionarios del Hospital Familiar y Comunitario San José

de Casablanca que participan en los procesos de registro, rotulacidn, traslado y recepcidn de muestras citoldgicas

de Papanicolaou. En particular, incluyen a:

Matrones/as: responsables de la toma de muestra, registro inicial y entrega de resultados a las
usuarias.

Técnicos en Enfermeria (TENS): apoyo en la preparacidn, conservacion y traslado de las muestras.
Secretaria de Oficina de Partes: recepcion y gestidon administrativa de documentos asociados a las
muestras.

Encargada de Registro GES: registro y control de casos bajo garantia explicita en salud, asegurando
trazabilidad normativa.

Estafeta: responsables del traslado fisico de las muestras hacia el centro de referencia, garantizando
tiempos y condiciones adecuadas.

4. RESPONSABLES DE LA EJECUCION

Matrona Encargada del Programa de Salud Sexual y Reproductiva

Supervisar el cumplimiento de las condiciones de registro en planillas y la correcta trazabilidad en el
traslado y recepcién de muestras de Papanicolaou.

Entregar resultados del examen a usuarias via telefénica, presencial o en domicilio.

Realizar medicion del indicador de cumplimiento del presente protocolo:

1. Completar mensualmente “Planilla de Registro de Muestras PAP Rechazados”.

2. Completar mensualmente “Planilla de Resumen Mensual para Medicion de Indicador”.

3. Realizar trimestralmente los meses de enero, abril, julio y octubre informe trimestral del
cumplimiento del indicador, enviar a firma a través de Doc Digital, dejar copia en carpeta de
Calidad y Seguridad del Paciente y enviar a través de correo electrénico copia del informe a
encargada de Calidad y Seguridad del Paciente.

Matrén/Matrona Clinica

Realizar la toma correcta de la muestra citoldgica.

Registrar los datos minimos requeridos en la orden de examen y en la ficha clinica electrénica.
Informar oportunamente los resultados de citologia cervical y derivar a la Unidad de Patologia Cervical
dentro del tiempo garantizado.

Revisar los resultados de citodiagndstico a través de plataforma Citoweb, registrarlos en el libro de
entrega y notificar a la Matrona Encargada del Programa de Salud Sexual y Reproductiva en caso de
resultados alterados.

TENS Encargada de Registro de Trazabilidad

Registrar las muestras citoldgicas en la Nomina de Solicitud de Examen Citoldgico, en la ndmina de
anatomia patoldgica y en el libro de trazabilidad de Papanicolaou.

Entregar las planillas a la Encargada de Registro GES, verificando la coincidencia entre las ndminas y
los frotis tomados.

c - Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/AH67Q1-014
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Encargada de Registro GES

i. Ingresar en el Sistema de Gestidn de Garantias Explicitas de Salud (SIGGES) todas las garantias
registradas en las planillas entregadas por el TENS responsable.

ii.  Confeccionar ndmina de PAP enviados los dias lunes y miércoles de acuerdo a la garantia del tamizaje.

iii. Informar nédmina de PAP enviados a matrones y TENS encargados de la trazabilidad de los PAP.

iv. Entregar ndmina de PAP y planillas a estafeta para envio a laboratorio.

V. Registrar en SIGGES el cierre de caso (descarte) o la derivacion mediante interconsulta a nivel
secundario en la Unidad de Patologia Cervical, una vez recepcionado el resultado citoldgico.

Estafeta
i. Recepcionar las muestras bajo firma, corroborando la informacidn consignada en la planilla con las
muestras contenidas en el dispositivo de traslado.
ii.  Trasladar las muestras al Servicio de Anatomia Patoldgica externo.

Funcionario del Servicio de Anatomia Patoldgica Externo
i. Recepcionar y cotejar las muestras con la planilla adjunta.
ii. Rechazar aquellas que presenten criterios de no aceptacién.
iii. Firmar el libro de envio gestionado por el estafeta, en caso de coincidencia entre muestras y ndmina.
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5. DEFINICIONES Y GLOSARIO

Anatomia Patoldgica: Rama de la medicina dedicada al estudio de las causas, desarrollo y consecuencias de las
enfermedades mediante técnicas morfoldgicas. Su finalidad es el diagndstico correcto de muestras, piezas
quirurgicas, citologias y autopsias.

Examen Citolégico: Estudio integral de las células en sus multiples aspectos (estructurales, biofisicos, bioquimicos,
fisioldgicos, patoldgicos, nutricionales, inmunoldgicos y genéticos), utilizado para elaborar un informe diagndstico

citoldgico.

Fijacion: Proceso mediante el cual una muestra de tejido conserva sus caracteristicas morfoldgicas, permitiendo
la observacion microscépica de estructuras intactas.

GES: Garantias Explicitas en Salud.
HCVB: Hospital Carlos Van Buren.
HSJC: Hospital San José de Casablanca.

Muestra: Fragmento de tejido u érgano extraido de un paciente con fines diagndsticos, destinado a examen
microscopico.

PAP: Examen de Papanicolaou. Estudio citolégico de las células del cuello uterino, obtenido mediante recoleccion
de células de esta zona para su analisis microscépico. Su resultado permite detectar de forma precoz lesiones
precursoras de cancer cervicouterino.

SEC: Solicitud de Examen Citoldgico.

SIGGES: Sistema de Gestion de Garantias Explicitas de Salud.

TENS: Técnico en Enfermeria de Nivel Superior.

Trazabilidad de Muestras: Conjunto de acciones, medidas y procedimientos técnicos que permiten identificar y
registrar cada etapa del proceso, desde la toma de la muestra en el paciente hasta la emisidn del informe
diagndstico y su entrega en la unidad de origen, para que el matrén/matrona tratante informe el resultado a la

usuaria.

UPC: Unidad de Patologia Cervical.
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6. OBTENCION DE MUESTRAS

La indicacidn de la toma de muestra corresponde al matron/matrona tratante de cada unidad, quien debe cumplir

con los requisitos basicos de pesquisa para Cancer Cervicouterino.

Materiales requeridos:

1.

2
3
4.
5

Placa de vidrio esmerilado.
Laca fijadora.

Cepillo citoldgico (citobrush).
Espatula de Ayre.

Espéculo.

Procedimiento:

1.
2.
3.

La paciente se coloca en posicion ginecoldgica en camilla destinada para el examen.

Se introduce el espéculo.

Se obtiene muestra del endocérvix con cepillo citobrush, extendiéndola en la parte superior del
portaobjeto.

Se obtiene muestra del exocérvix y tercio superior de la vagina con espdatula de Ayre, extendiéndola
en la parte inferior del portaobjeto.

La muestra se deposita en portaobjeto previamente rotulado, aplicdndola sobre la zona esmerilada
hasta cubrirla completamente.

Se fija con laca a una distancia aproximada de 20—30 cm y se deja secar durante 5 minutos.

Criterios Generales para la Toma de Muestras

La toma de muestra debe realizarse bajo las siguientes condiciones:

1.

2
3
4.
5

La paciente no debe estar en periodo menstrual.

No haber tenido relaciones sexuales en las ultimas 24 horas.

No haberse realizado duchas vaginales en las ultimas 48 horas.

No haber utilizado tratamientos vaginales (6vulos o cremas) en las Ultimas 48 horas.

Registrar si la paciente estd embarazada o en tratamiento anticonceptivo.

Ademas, se debe completar la Solicitud de Examen Citoldgico (SEC), validando los datos de la paciente en ficha

electrénica y corroborando la orden con los antecedentes clinicos.
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Datos minimos obligatorios en la solicitud:
1. Escritura claray legible.
Cdédigo de servicio de salud, centro de salud y comuna.
RUN, edad, apellidos y nombres completos.
Fecha de nacimiento, previsién, domicilio y comuna de residencia.
Teléfono de contacto.
Tipo de muestra (cervical o vaginal).
Fecha y actividad en que se tomé la muestra.

Antecedentes de PAP previos (nunca, atrasado, repeticién, otro).

W X N REWwN

Descripcion del cérvix.

Fecha de ultima menstruacion.

=
= 0o

. Antecedentes de tratamientos cervicales previos y fecha.

[EN
N

. Nombre completo y RUN del profesional que toma la muestra.

Cada procedimiento debe quedar registrado en la ficha clinica electrénica de la paciente.

1. Rotulacion de Muestras

1. Antes de iniciar el procedimiento, el profesional debe consignar en la zona esmerilada del portaobjeto
las iniciales en el siguiente orden: primero la del apellido paterno, luego la del apellido materno vy,
finalmente, la del nombre. Debajo de estas iniciales debe registrarse el RUN.

2. El matrén/matrona responsable completa el formulario de solicitud del examen citoldgico y lo adjunta
al portaobjeto.

3. EITENS verifica la correcta rotulacién y la coincidencia con la solicitud.

4. Diariamente se completan tres planillas diferenciando las muestras con garantia GES y las que no
califican.

5. EITENS registra los datos minimos en el libro de Papanicolaou.
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7. TRASLADO DE MUESTRAS

El traslado comprende desde la obtencidén de la muestra hasta su entrega al estafeta.

a) Traslado Interno:

Traspaso 1:
1. El matrén/matrona deposita el portaobjeto en contenedor plastico junto con la SEC, unidos mediante
clip.
2. Registra en el libro de Papanicolaou: correlativo, nombre completo, RUN, tipo de muestra, fecha de
obtencién, nombre y firma del profesional.
3. Entrega el portaobjeto, la solicitud y el libro de registro al TENS del sector.

Traspaso 2:
1. EITENS retira diariamente el contenedor y lo traslada a la unidad clinica correspondiente.
2. Confecciona las ndminas de registro de muestras con y sin garantia GES.
3. Registra en la plataforma online de monitoreo de muestras.

Traspaso 3:
1. Loslunesy miércoles, el estafeta retira el contenedor junto con las néminas de registro GES.
2. Traslada las muestras al laboratorio externo para la etapa analitica.
3. Registra en el libro de envio: nombre, RUN y fecha de retiro, asegurando la trazabilidad interna.

b) Traslado Externo
Traspaso 4:

El estafeta es responsable de trasladar las muestras al laboratorio de Anatomia Patolégica en convenio,
asegurando la integridad del proceso. Para ello debe:

Transportar las placas con las muestras citoldgicas en el contenedor correspondiente.
Adjuntar las 6rdenes histopatoldgicas completas y verificadas.
Incorporar un listado resumen con la cantidad total de muestras entregadas.

P W

Garantizar que toda la documentacidn coincida con las muestras trasladadas.
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c) Recepcion de las Muestras en Unidad de Anatomia Patoldgica (Servicio Externo)

Una vez que el estafeta traslada las muestras al laboratorio de Anatomia Patolégica en convenio, se procede
a su recepcion formal.

El personal administrativo debe:

1. Verificar la correlacién entre el rétulo de cada placa y el formulario de solicitud de examen
histopatoldgico correspondiente.

2. Registrar la cantidad total de muestras recepcionadas, cotejandolas con las néminas entregadas.
Dejar constancia bajo firma, nombre completo y RUN del funcionario responsable de la recepcioén.

Completar el registro oficial de ingreso de las muestras, asegurando la trazabilidad documental del
proceso.

d) Almacenamiento y Conservacion de las Muestras

Las muestras citoldgicas deben ser conservadas en la unidad clinica de preparacién del sector correspondiente,
dentro de un contenedor térmico, ubicado en un lugar seguro y a temperatura ambiente.

Todo ingreso debe registrarse en el Libro de Trazabilidad de Papanicolaou (PAP).

2. En dicho registro debe quedar consignado el nombre completo y RUN del TENS responsable de la
recepcion y custodia de las muestras, asi como de su posterior entrega.

3. Las muestras permanecen bajo responsabilidad del TENS hasta ser retiradas por el estafeta, los dias

lunes y miércoles, para su traslado al laboratorio externo de Anatomia Patoldgica en el Hospital Carlos
Van Buren.
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8. CRITERIOS DE RECHAZO DE MUESTRAS POR LABORATORIO EXTERNO

Una vez recepcionadas las muestras en el laboratorio de Anatomia Patoldgica del hospital en convenio, estas
pueden ser rechazadas si cumplen con alguno de los siguientes criterios:

Muestras quebradas, sin posibilidad de recuperacién segura.
Muestras sin la Solicitud de Examen Citopatoldgico adjunta.
3. Muestras no rotuladas correctamente en la zona esmerilada con iniciales de nombre y apellidos de la
paciente.
4. Muestras rotuladas con papel, cinta adhesiva u otros elementos distintos al lapiz grafito en la zona
esmerilada.
Muestras manchadas o contaminadas con liquidos ajenos al fijador.
Muestras con iniciales discordantes respecto a los datos de identidad de la paciente.
Solicitudes con escritura ilegible o sin consignar nombre y RUN de la paciente.

® N o w

Muestras sin ndmina correspondiente.

Las muestras rechazadas seran devueltas al remitente por la via habitual de envio de resultados, en un sobre
separado, acompanadas de la solicitud adjunta, fotocopia de la nédmina y la razén del rechazo.

El registro de los criterios de rechazo de cada muestra de PAP se consignard en una planilla online, incluyendo:
nombre de la paciente, RUN, fecha de rechazo y causa. Este registro sera responsabilidad del TENS encargado.
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9. DISTRIBUCION

Direccion.
Subdireccién de Gestidn Asistencial.
Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente.

Matrén/Matrona Encargada del Programa de Salud Sexual y Reproductiva.
V. Unidad Maternal.
vi. Encargada de Registro GES.
vii. Estafeta.
10. REFERENCIAS
i.  Guia Clinica sobre Cancer Cervicouterino. Ministerio de Salud.
ii. Recomendaciones de buenas précticas para laboratorio de citopatologia ginecoldgica, Ministerio de
Salud. 2018.
iii. Errores de Identificacion y Trazabilidad de Biopsias y Componentes Sanguineos. Ministerio de Salud.
2011.
iv. Protocolo de etapa preanalitica de muestras de Papanicolaou. Hospital San José de Casablanca, 2016.



https://doc.digital.gob.cl/validador/AH67Q1-014

Cédigo: APA 1.2
PROTOCOLO DE PROCEDIMIENTO DE Edicién: 4
ETAPA PREANALITICA DE MUESTRAS DE Fecha: 02-06-2026
Hospital San José PAPANICOLAOU Pagina: 14 de 23
B Vigencia: 02-06-2031
11. INDICADOR

. Muestras Rechazadas por Anatomia Patoldgica

AMBITO ANATOMIA PATOLOGICA

CARACTERISTICAS APA 1.2

NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje de muestras de Papanicolaou rechazadas por el Servicio de Anatomia
Patoldgica del Hospital Carlos Van Buren (HCVB).

DESCRIPCION Determina el porcentaje de muestras citoldgicas de Papanicolaou obtenidas en el

Hospital San José de Casablanca (HSJC) y enviadas al Servicio de Anatomia Patoldgica

del HCVB, que son rechazadas por cumplir con los criterios establecidos en el
protocolo institucional.

DIMENSION Resultado
NUMERADOR Numero de muestras de Papanicolaou obtenidas en HSJC y
enviadas al HCVB que fueron rechazadas por el Servicio de
Anatomia Patolégica, segun criterios de rechazo en el mes. X 100
DENOMINADOR Numero total de muestras de Papanicolaou obtenidas en HSJC
y enviadas al HCVB en el mes.
UMBRAL <5% de rechazo
PERIODICIDAD Mensual con Informe Trimestral
MUESTRA Mensualmente, la Matrona Encargada del Programa de Salud Sexual y Reproductiva

analizard todas las muestras rechazadas por el HCVB, comparandolas con el total de
muestras obtenidas en HSJC y enviadas al servicio externo.

FUENTES DE DATOS Libro manual de registro de Papanicolaou, planillas electrénicas de trazabilidad y
reportes de rechazo emitidos por el laboratorio de Anatomia Patoldgica.

RESPONSABLE DE LA Matrona Encargada del Programa de Salud Sexual y Reproductiva.
MEDICION
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PROCESO GENERAL ROTULACION, REGISTRO Y TRASLADO DE MUESTRAS CITOLOGICAS
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13. ANEXOS

l. Anexo N°1: Solicitud de Examen Citoldgico: Programa de Pesquisa y Control de Cancer
Cervicouterino.

‘Solicinud de Examenes. Iittpes: v avislatam. commodulos historia_chinica/examenesifo

MOSPITAL SAN JOSE D CASABLANCA
JUAN VERDAGUER A" 12, CASASLANCA
Tol 322877161

Facha TROBX Hom 4404
| Pacients
Nomtrs PAVCIENTE PRUERA PRUERS PRUERA A5 Sactr | SECTOR3
RUN 10573134 WHC 12703805121070951
Fechapac | 14€1907 Edad 20 Atos 2 M 19 Dias
Provision
Todfonodad
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PROTOCOLO DE PROCEDIMIENTO DE

ETAPA PREANALITICA DE MUESTRAS DE

PAPANICOLAOU

‘@
0
o
3
c
@
wn

Anexo N°2 Némina de Solicitud Examen Citoldgico: Pacientes CON Garantia de Tamizaje Activa

(mayor 25 y menor 65 afos).

SERVICIO DE SALUD VALPARAISO SAN ANTONIO

ESTABLECIMIENTO

Hospital Familiar y Comunitario San losé de Casablanca

FECHA DE RECEPCION CITODIAGNOSTICO

FECHA RECEPCION RESULTADO

NOMINA DE SOLICITUD DE EXAMEN CITOLOGICO

Pacientes COM garantia de tamizaje activa (= 25 y < 65 afios)

Folio de orden de

FECHA .
FECHA DE . tenci t
NF RUT EDAD NOMBRE Y APELLIDOS DIRECCION FONO TOMADE | C2iEneion fuetraspasa
e NACIMIENTO PAP garantia de tamizaje a
HCVE
1
2
3
q
5
6
7
8
5
10
11
12

Mota: Para pacientes con garantia de tamizaje activa obligatoriamente se debe registrar la Orden de atencidn (OA) gue traspasa garantia, ademads se debe adjuntar de pacientes AUGE obtenida desde SIGGES.

"
c - Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:

E Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.

https://doc.digital.gob.cl/validador/AH67Q1-014
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Anexo N°3 Némina de Solicitud Examen Citolégico: PAP Realizado a Mujeres (mayor 25 y menor de
65 anos), Segun Criterio Profesional Antes del Término de su Vigencia (3 aios).
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V. Anexo N°4 Nomina de Solicitud Examen Citoldgico: Pacientes SIN Garantia de Tamizaje Activa
(menores de 25 y mayores de 64 aiios).
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V. Anexo N°5 Planilla de registro de Muestras PAP rechazados.

MUESTRAS RECHAZADAS‘ MES:

N° NOMBRE RUN FECHA CAUSA
1 Juana Pérez Pérez X XXX XXX-X XX/XX/XXXX Rut inconsistente
2

3

4

5

6

7

8

9

10
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VI. Anexo N°6 Planilla de Resumen Mensual para Medicién de Indicador

MNOMBRE RESPONSABLE

FIRMA ¥ TIMBRE

NOVIDHNYIYA 30
STHLSININ 30 TVLOL CHINON
SN TANG
CZVHOIH 30 SORELMD NNS3S
WIDOIOLN VINOLYNY
30 0DIALES T 30d
SYOVZVHITE NOHINd I

%S> TWHEWN

OaYLIINSId /SN

SN TH NI SAOH TT STOIANT
ADNSH NI SSINILBO
SWIINALE0 MO0 DY

30 STHLSINIA 30 OHINNMN

AADH TV STTTIANT & HSH MNE

[ B E |

[eLEHER]

OZHYIN

THaY

OAYIN

OIMnr

onnr

QLSO

EL G EIIRES

JHanL»D

JHANELNDN

JHEWAINA

“foananposday A jpnxag pnjps ap buwpiboid |3p Dpobipiuz puooW Xog) ¥ID0101Vd WINOLYNY (NOIDVIHIYAA 30 OLNNd

IO CONY

"(ADH) NIHNF NYA SOTHYD TYLIdSOH 130 YIIS0T0LVd VIWOLYNY 30 OIAYIS 13 HOd SYAYZVYHIIY NOYTOJINYdYd 30 SYHLISINW 30 IIVINIDHOL
T YdY HOav2Ian 3a NOIIGIW TYNSNIW NIWNS3IY
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Vil. Anexo N°7 Formato de Informe Trimestral de Indicador

EVALUACION TRIMESTRAL

1. INDICADOR: Porcentaje de muestras de Papanicolaow rechazadas por el Servicio de Anatomia Patoldgica
del Hospital carlos Wan Buren [HCVB]

2., TRIMESTRE: Energ @ Marzo XxHE

3. FORMULA DEL INDICADOR:

Humero de muestras de Papanicolacu obtenidas en HSICy emviadas &l HOVE gue fueron
rechazadas por el Servicio de Anstomiz Petoldgica, segun critsrios de rechezo &n el mas.

1100
numero total de muestras de Papanicolzou obtenidas en HEIC y enviadas al HOVE en el
mgs.

4. UMBRAL DE CUMPLIMIEMNTO: s5%.
5. RESULTADOS DEL PERIODO:

MUMERD DE MUESTRAS DE PAFAMICOLAOW

WUBERD TOTAL IE MUESTRAS DE OETEMIDAS EM HSI ¥ EMVIADAS AL HOVE OQUE T TGE
PFAPANICOLAOU OBTEMIDAS EM HEIC Y FUEROM RECHAZADAS POR EL SERVICIO DE T
ENVIADAS AL HCVE EM EL MES ANATOMIA PATOLOGICA, SEGUM CRITERIDS DE EN
RECHAZO EN EL MES
ENERO
FEBERERO
MARZO

6 METODOLOGIA

se calcule el porcentzje de muestras citeldgicas de Papanicolzou obtenidas en el Hospital San Jose de
Casablanca (HEIC) v enviadas al HCOWE que fueron rechazadas por cumplir con los criterios normativos de
rechazo establecidos en el protocolo institucional.

7. ANALISIS
Durante este periodo 2l porcentaje de cumplimiento fue de ¥ inferior al umbral de cumplimi=nto.

sofia Mercado Cofre
Matrona Encargada del Programa de Salud Sexual y Reproductiva
Hospital Familiar y Comunitario San José de Casablanca
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PLANILLA DE ACTUALIZACION DE DOCUMENTO

N2 EDICION FECHA DESCRIPCION DE LA MODIFICACION \ RESPONSABLES
1 20-04-2015 Creacion. Matrdn, Carlos Martinez Pineda
5 92-12-2016 Actualizacién y modificacion de contenido Matrén, Carlos Martinez Pineda

e indicadores.

Actualizacién de contenido, modificacién

3 09-07-2021 de indicadores. Matrona, Tamara Valdés Azua
Se agrega diagrama de proceso.

Actualizacion de responsabilidades.

4 02-06-2026 . .
Se agregan anexos de planilla de registro.

Matrona, Sofia Mercado Cofre.
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